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Manual de instalacao
AXALTO REFLEX USB V.3

Bem vindo ao guia de instalacdo da leitora de smart card (cartdo inteligente) Axalto Reflex USB V.3.
Este guia o orientard na instalacao do driver da leitora para o sistema operacional Windows 98 SE, ME, 2000 e XP.

Todo novo hardware adicionado ao computador precisa de um driver para funcionar corretamente, e também de um software para
gerencia-lo. Assim, vocé precisara de duas instala¢des: a do driver e a do gerenciador criptografico.

O driver é o programa que faz com que o sistema operacional do seu computador (Windows, etc) saiba que ha um novo periférico
conectado. Neste caso, 0 novo periférico é a sua leitora de smart card (cartao inteligente) CertiSign®.

Em alguns casos, o driver ja se encontra no sistema operacional. Em outros, é preciso instala-lo. Cada leitora possui um driver
especifico que a faz funcionar. Com o fabricante e o modelo identificados, vocé ja é capaz de localizar o driver correto da sua leitora.

Duvidas? Entre em contato conosco.
Servico de Atendimento ao Cliente CertiSign

0300 789 2378 para todo o Brasil
0300 789 CERT exceto Rio de Janeiro
(21) 4501 1808 apenas para o Rio de Janeiro

sac@certisign.com.br




Win 98SE e Windows ME

1. Sealeitora estiver conectada em seu computador, desconecte-a.

2. Baixe os arquivos necessarios para a instalagao em nosso site (www.certisign.com.br/suporte) ou utilize os arquivos
disponiveis no CD-ROM de instalacao CertiSign®.

No (D, os arquivos ficam na categoria Drivers > Leitora > Axalto.
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SafeSign, dispanivel na link abaixa:

SafeSign 2.1.6
(8 MB)

Sistema

Fabricante  Modelo NpEratiana)

SCR 3318 Wiindos Instalar [7] 6,59 Mb
sCM SCR 335 whindaws Instalar [ 6,51 Mb
Microsystem q.p 555 Windows Instalar [ 7,00 Mb

SCR 131 (Serial) windows Instalar [ 7,00 Mb

Windows 2K & XP Instalar [} 31 Kb
Axalto Reflex LSE 13 I—

windows 98 & ME Instalar [[7] 631 Kb
Gemplus GemPe Twin windows Instalar [1,17 Mb
KDE ST 3400 windows Instalar [I)1,20 Mb

windows ZK/Me/XP  Instalar [ 7,65 Mb
Towitoko ChipDrive

windows NT Instalar [ 738 Kb
OT 3000 (Serizi cf £52)  Windows Instalar [ 12,3 Mb
cIs
OT 3500 (UsE) windows Instalar [[]]4,26 Mb
SmartePad windows 2000 e P Instalar []12,7 Mb

IMPORTANTE: apés a instalagdo de um dos drivers acima, INSTALE TAMBEM o
programa SafeSian (o gerenciador de acesso 4 leitora).
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3. Descompacte o arquivo ao final do download ou apés a sua execucao pelo CD.

4, Abraa pasta “inst_1de3” e em seguida clique no arquivo “Scbase_e.exe”".
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http://www.certisign.com.br/suporte

5. No assistente de instalacdo, clique no botéo SIM.

Microsoft Smart Card Base Components 1]

@ Do pou veant bo ingtall the Smart Card B aze components?

6. Clique em YES e aceite o contrato de licenca de uso.

Microsoft Smart Card Base Components EE |

Flease read the following licenze agreement. Prezs the PAGE DOWMN key
to zee the rest of the agreement.

Microzoft Smart Card Baze Components ﬂ

EMD-USER LICENSE AGREEMEMNT FOR MICROSOFT
SOFTWARE

IMPORTAMT - READ CAREFULLY: Thiz Microzaft End-User Licenze
Agreement ["EULA"] is a legal agreement between you [ither

an individual or a zingle entity] and Microsoft Carporation

for the Microsoft software product identified above, which

includes computer software and may include associated media.

printed materialz, ahd "online” or electionic docunentation
["SOFTwWARE PRODUCT™). By instaling, copying, or athenwise

uzing the SOFTwaRE PRODUCT, pou agree to be bound by the

terms of thiz ELILA. If pou do not agree o the terms of this :_j

Do vou accept all of the terms of the preceding Licensze Agreement? 1f you
chooze Mo, Install will close. To install you must accept thiz agreement.

il h J Mo j

7. Aguarde. Em sequida, clique em OK para finalizar a instalacdo do servico de cartdo inteligente.

Microzoft Smart Card Base Components

@ Microzaft Smart Card Base Component Install Completel

8. Feche ajanela do Bloco de Notas que serd aberta automaticamente.

9. Aceite areinicializagdo do seu computador.

Microzoft Smart Card Base Components =

@ ou rust restart pour computer befare the new settings will take effect.

Do wou want bo restart pour computer now'?




10. Apds o reinicio do computador, va para a pasta “inst_2de3” que foi descompactada inicialmente. Clique em “Smclib.exe”
para executar o arquivo.

as  Ajuda

eskboplWindgMe\inst_2de3 _v_l E

== Smclib.exe
==y | "in32 Cabinet Self-Extractor
. Microsoft Carparation

11. 0O Assistente de Instalacdo se abrira. Clique no botao Sim.

Microzoft Smart Card Driver Library [ ]

@ Do you want to update the Smart Card Driver Library?

12.  Clique em Yes e aceite o contrato de Licenca.

Microsoft Smart Card Driver Library [ _ =] x|

Pleaze read the following license agreement. Press the PAGE DOMWHN key
to zee the rest of the agreement.

Microzoft Smart Card Base Compaonents il

EMD-USER LICENSE AGREEMENT FOR MICROSOFT
SOFTWWARE

IMPORTAMT - READ CAREFULLY: This Micrasaft End-User Licenze
Agreement ["EULA") iz a legal agreement between pou [either

an individual or a zingle entity] and Microgoft Corporation

for the Microzoft software product identified above, which

includes computer software and may include aszociated media,

printed materialz, and "'onling' or electronic documentation
["SOFTWARE PRODUCT"). By installing, copying, or othenwize

using the SOFTWARE FRODUCT, you agree to be bound by the

terms of this EULA. [ you do nat agree to the terms of this LI

Do pou accept all of the terms of the preceding License Agreement? [F pou
chooze Ma, Install will cloze. Ta install you must accept thiz agreement.

Yes Mo |

13. Clique em Sim para reiniciar o computador.

Microsoft Smart Card Driver Library

@ Yol must restart pour computer before the new settings will take effect.

Do you want to restart wour computer now?

Nao |




14. Conecte a leitora.
15. O Assistente de Instalacdo do Windows se abrird, indicando que encontrou a sua leitora.

Movo hardware encontrado

Reflex USE w3

0 *Windows encontrou novo hardware e esta localizando o software

16. Clique na opgdo “Especificar o local do driver (avangado)”.

0 "Windows encontrou o seguinte item de hardware niovo:
Feflex USE w3
0 YWindows pode procurar & instalar automaticamente o software

que da zuporte a seu hardware. Se o hardware veio com uma
midia de instalagdo, ingira ela agora e cligue em ‘Prazimo’.

0 gue vocé gostaria de fazer?

£~ Procurar automaticamente por um driver melhor
[recomendayvel]

¥ Especificar o local do diver [avancadol

< Woltar I Avangar » I Cancelar




17. Clique em “Procurar” e indique o local onde foi descompactada a pasta “inst_3de3".

Aszsistente para adicionar novo hardware

0 Windows ird procurar drivers hovos o banco de dados
de drivers em seu dizco rigido, e em gualguer um dos

< Frocurar o melhor driver para geu dispasitivo,
[recomendawvel).

[¥ Midia removivel [disquete, CO-ROM. ]
v Especificar um local:

[EADIAMONDYE203TW T, = |

Ewibir uma lizta de todoz oz divers em um determinado
local para que wocé posza zelecionar o diver desejado.

< Walkar Avangar Cancelar

18. Clique na opgdo “O software atualizado (recomendavel)”. Depois, em “Avancar”.

Aszzistente para adicionar novo hardware

0 windows encontrou muitos pacotes de software que
devem funcionar para este dispositiva.

0 que wocé gostaria de instalar?

" 0 software atualizado [Fecomendavelf
Feflex I1SB %3 Smart card reader

™ Um dos outros pacotes. Ewita liata... |

< Walkar I Ayancar I Cancelar




19. Clique em “Avancar”.

Aszzistente para adicionar novo hardware

Pezquiza do arquiva de driver do Windaws para o
dizpogitivo:

Reflex USE %3 Smart card reader

0 *wWindows estd pronta para instalar o melhor driver para
ezte dizpozitivo. Clique em “oltar' para selecionar outro
driver ou clique em ‘bwancar para continuar.

Local do driver:

@ D:ALEITORANREFLER~ENDRIVERSREFLES

£ Walkar Cancelar

20. Clique em “Concluir” para finalizar a instala¢do.

Aszzistente para adicionar novo hardware

_\> Feflex LUSE %3 Smart card reader

0 *windaws terminou de instalar o novo dispasitivo de
hardware.

[Canzelar

< Waltar

Pronto! Sua leitora estd instalada. Agora, reinicie o computador, é instale o gerenciador criptogréfico. O gerenciador criptogréfico é
0 programa responsavel por indicar ao computador que existe um certificado para ser utilizado e gerenciado pelo sistema
operacional.



Instalando o gerenciador criptografico SafeSign

0 SafeSign é o programa responsavel pela administracio do seu certificado digital. E através dele que o Windows gerenciara a sua
leitora e também o préprio cartao, acessando o seu certificado digital quando este for requisitado.

O programa SafeSign é encontrado na sessdo Suporte > Drivers de Leitora no site da CertiSign® (www.certisign.com.br), ou na
categoria Essencial do CD-ROM CertiSign®.

Inicie a instalacdo clicando sobre o link correspondente ao arquivo SafeSign.

Para mais detalhes, consulte o guia de instalagdo do programa SafeSign.



Windows 2000

1. Conecte a leitora em uma porta USB do computador.

A tela abaixo serd exibida assim que o Windows reconhecer que a leitora foi plugada.

Lixeira

Novo hardware encontrado

Reflex LUISE w3

-
0=
Filzip

L SA/ET 351

i#MIniciar H & a8 @I



2. Clique no botdo “Avancar”.

de novo hardware

Bem-vindo ao ‘Assistente para
adi¢gdo de novo hardware'

Este assistente o ajuda a instalar um diiver de dispositivo
para um dispositivo de hardware.

Para continuar, cligue em ‘Avancar’

< ioltar Cancelar

3. Selecione a op¢do “Procurar por um driver adequado para o dispositivo” e clique em “Avancar”.

0 de novo hardware

Instalar drivers de dispositivos de hardware
U driver de dispositivo & um programa de software que pemmite que um
dispositiva de hardware funcione com um sistema operacional

Este assistente vai concluir a instalagdo deste dispositivo:

@ Reflex LUSE 3

Urn driver de digpositivo & um programa de software que faz com gue um dizpositiva de
hardware funcione. 0 \Windows precisa de arquivos de drivers para o novo dispasitivo,
Para localizar os arquivos de divers e concluir a instalag3o, cliqus em ‘Avangar.

0 gue vock deseja que o assistente faga?

& Procurar por um driver adequado para o dispositivo recomendado]

" Exibir uma lista de drivers conhecidos para este dispositivo. de modo que eu
posza escolher um driver ezpecifico

< Wolkar I Awangar » I Cancelar




4, Selecione a opcao “Unidades de CD-ROM”. Caso o driver esteja em um outro local (em seu disco rigido, por exemplo), vocé
deverd selecionar as outras op¢des também. Clique em “Avancar”.

Assistente para a de novo hardware

Localizar arquivos de drivers
Onde vocd deseja que o Windows procure og arquivos de drivers?

Procurar por arquivios de diiver para o seguinte dispositivo de hardware:

@ Reflex LISE +3

0 assistente procura por drivers adequados no banco de dados de drivers no computador
& em qualguer um dos locais de pesquiza opcionais especificados a seguir.

Fara iniciar a pesguisa, cligue em bvancar'. Se estiver pesquisando em uma unidade de
dizgquete ou CO-ROM, insira o disquete ou CD antes de clicar em Avangar'.

Locais opeionais de pesquisa:
I™ | Uridades de disquete
I¥ inidades de CO-RO
I™ Especificar um local
™ Microsoft Windows Update

< WVoltar I Luwangar > I Cancelar |

5. Aguarde até que o0 Windows finalize a busca pelo driver da leitora.

de novo hardware

Aguarde enquanto o assistente procura arquivos de drivers para o seguinte dispositiva
de hardware:

@ Riaflex USE +3

Local de pesquisa:

= CoAINNT A

Aangar » Cancelar




6. Neste passo, o0 Windows devera ter encontrado o driver “Reflex USB v3”. Clique em “Avancar” para continuar a instalacdo.

Assistente para adicdo de novo hardware

ltado da pesquiza de arqui de drivers o
0 azzistents localizou arquivos de drivers para o dispositiva de hardware.

0 azzistente encontrou um driver para o dispositivo no seguinte local:

@ Raflex USE +3

0 Windows encontrou um diiver para este dispositivo. Para instalar o driver encontrado
pelo Windows, clique em ‘Avancar',

@ o \eitarahreflex ush v3hdriverirefles-usby3-wd 27 win2k-wphrccidwle. inf

0 assistente também encontrou autros drivers que podem ser usados com o dispositiva.
Para exibir umna lista dog drivers ou para instalar um deles, marque a caixa de selecio a
seguil & cligue em 'Avangar’.

™ Instalar um dos outras drivers
Internet Explorer

o <Wolkar  |fEvangars ] Cancelar
urG

Discador iGvE Filzip

7. Clique em “Concluir” para finalizar a instala¢do. Reinicie 0 computador se necessario.

Assistente para adicdo de novo hardware

Concluindo o 'Assistente para
adi¢gdo de novo hardware'

_\> Reflex USE V3 Smart card reader

0 Windows terminou de instalar o software para este
dispositivo.

Para fechar este assistente, clique
em 'Concluir.

<Yolar  |§Canclic 2 Canzelar

Pronto! Sua leitora esta instalada. Agora, reinicie o computador, é instale o gerenciador criptografico. O gerenciador criptogréfico é
o0 programa responsavel por indicar ao computador que existe um certificado para ser utilizado e gerenciado pelo sistema
operacional.

Instalando o gerenciador criptografico SafeSign

0 SafeSign é o programa responsével pela administracdo do seu certificado digital. E através dele que o Windows gerenciara a sua
leitora e também o préprio cartdo, acessando o seu certificado digital quando este for requisitado.

O programa SafeSign é encontrado na sessdo Suporte > Drivers de Leitora no site da CertiSign® (www.certisign.com.br), ou na
categoria Essencial do CD-ROM CertiSign®.

Inicie a instalacdo clicando sobre o link correspondente ao arquivo SafeSign.

Para mais detalhes, consulte o guia de instalagdo do programa SafeSign.



Windows XP

Conecte a leitora em uma porta USB do seu computador. A tela abaixo ird aparecer assim que o Windows reconhecer que a

1.
leitora foi plugada. Clique no botdo “Avancar” para continuar.

icionar novo hardware

Bem-vindo ao 'Assistente para
adicionar novo hardware’
Este assistente o ajudard a instalar o software para;

Reflex USE +2

(‘ 5e o hardware tiver sido fornecido com um CD
&2 ou disquete de instalagdo, insira-o agora.

0 gue vocé deseja que o assistente faga?
% Instalar o software automaticamente [recomendével]

7 Instalar de uma lista ou local especifico
[avangada)

Clique em ‘Avangar’ para continuar,

< Yoltar I AyaNGar » I Cancelar |

o i p

@ Feflex USE +3

< olkar I Langan » Cancelar




3. Aimagem abaixo mostra que o Windows ja fez a instalacao do driver automaticamente. Clique em “Concluir” para finalizar o
procedimento. Reinicie 0 computador se necessario.

Concluindo o ‘Assistente para
adicionar novo hardware’

0 assistente terminou de ingtalar o software para:

% UUSE Smart Card reader

Clique em 'Concluir' para fechar o assistente.

< Woltar Conclui Canizelar

Pronto! Sua leitora estd instalada. Agora, reinicie o computador, é instale o gerenciador criptogréfico. O gerenciador criptogréfico é
0 programa responsavel por indicar ao computador que existe um certificado para ser utilizado e gerenciado pelo sistema
operacional.

Instalando o gerenciador criptografico SafeSign

0 SafeSign é o programa responsavel pela administracdo do seu certificado digital. E através dele que o Windows gerenciara a sua
leitora e também o proprio cartdo, acessando o seu certificado digital quando este for requisitado.

O programa SafeSign é encontrado na sessao Suporte > Drivers de Leitora no site da CertiSign® (www.certisign.com.br), ou na
categoria Essencial do CD-ROM CertiSign®.

Inicie a instalagdo clicando sobre o link correspondente ao arquivo SafeSign.

Para mais detalhes, consulte o guia de instalacdao do programa SafeSign.
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